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Carta de Compromisso

O Centro Qualifica da Consultua compromete-se a atuar de acordo com o seu Plano
Estratégico de Intervengdo, nomeadamente:

garantindo elevados padrdes de qualidade na qualificagdo de jovens e adultos a
luz da abordagem da Aprendizagem ao Longo da Vida;

promovendo o desenvolvimento de acdes de informagdo e divulgacdo junto dos
operadores de educacio e formagdo de adultos e das entidades empregadoras da
regido.

Com base na sua missao:

Contribuir para o desenvolvimento das competéncias da populagdo, de forma a
promover o progresso;

nos seus principios orientadores,

[

qualidade;

rigor;

trabalho em equipa;
ética;

trabatho em rede;
ihovacao,

nos seus requisitos de estruturagdo do trabalho,

equipa com competéncias técnicas e formagdo adequada aos niveis de servigos a
assegurar pelo Centro Qualifica;

equipamentos e instalagdes adequadas as diferentes etapas de intervengdo do
Centro Qualifica, bem como as especificidades das suas atribuigdes {RVCC
profissional), por intermédio da participagdo dos parceiros protocolares;

horério ajustado as necessidades dos seus destinatarios;

organizagdo, arquivo, gestdo e monitorizagdo de dados, processos e resultados
através do arquivo técnico-pedagdgico e da plataforma SIGO;

parcerias adequadas aos niveis de servicos a assegurar pelo Centro Qualifica;
sistema de avaliacdo préprio que permite monitorizar e avaliar o desenvolvimento
da sua atividade, visando a meihoria continua,

e niveis de servico,

]

informacao, orientacio e encaminhamento de jovens e adultos;

desenvolvimento de acdes de informagdo e divulgagio;

RVCC Escolar, Profissional e de Dupla Certificagdo (AEF: 341, 343, 344, 345, 346,
347,481,522, 541, 621, 622, 623, 761, 762, 811 e 861).

Feito em Mirandela, a 07 de margo de 2016

A coordenacdo do Centro Qualifica da Consultua
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